
115年宜蘭縣立蘭陽博物館志工招募簡章

一、目的

為培訓對博物館事業有興趣的民眾，協助本館推動各項文教活動，成為文化種子

進而增進民眾對宜蘭的認同與關懷。

二、招募對象及服務內容

(一)招募對象:年滿15歲以上，口齒清晰、表達能力佳，具服務熱忱與興趣者(通

曉客、閩語、外語者尤佳)30人(滿15人開課)。 

(二)招募組別:教育解說組志工，主要服務內容為展場導覽解說服務，並協助館

方各項教育推廣活動。

三、報名方式

(一)報名日期:即日起至115年4月13日(一)

(二)報名方式(擇一)

1.線上報名:填寫線上報名表單-- https://reurl.cc/O6qXvA 。

2.電子郵件:將報名表傳送至E-mail:hting5@mail.e-land.gov.tw 

信箱，寄信主旨「報名115年蘭博志工+姓名」。

3.郵寄報名:將報名表寄至蘭陽博物館收(宜蘭縣頭城鎮青雲路3段750號)，

信封加註「報名115年蘭博志工+姓名」。

(三)洽詢電話:03-9779700分機304、502。有關志工隊資訊，請參見蘭陽博物館

官網。

四、面談

本館接獲報名表後，將以電子郵件通知面談，面談日期115年4月18日（六），面

談通過者，參加志工培訓課程。

五、培訓、實習與考核

(一)志願服務基礎訓練(持志願服務紀錄冊者，免參加基礎訓練)

1.培訓方式:請自行至「臺北e大」數位學習網(（https://

elearning.taipei/mpage/）完成志工基礎訓練課程，或自行報名參加

其他單位辦理之實體基礎訓練6小時。
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2.繳交證明:特殊訓練結束前，提供志願服務紀錄冊或基礎訓練結業證書電

子檔予本館。

(二)博物館基礎訓練

115年5月16日(六)，6小時，地點:蘭陽博物館

日期 時間 課程

5/16(六)

09:00-10:00 蘭博簡介(含所轄館舍)

10:00-11:00 志工隊介紹

11:00-12:00 觀眾服務第一線

12:00-13:00 午餐與交流

13:00-15:00 蘭博建築與濕地

15:00-16:00 蘭博展示理念與內容

(三)博物館進階訓練

115年5月30日(六)-5月31日(日)，12小時，地點:蘭陽博物館

日期 時間 課程

5/30(六)

09:00-12:00 山之層展示理念與內容

12:00-13:00 午餐與交流

13:00-16:00 平原層展示理念與內容

5/31(日)

09:00-12:00 海之層展示理念與內容

12:00-13:00 午餐與交流

13:00-14:30 蘭博導覽

14:30-16:00 1.學長姐經驗分享  2.研習心得分享、Q&A

(四)實習

完成志工基礎及特殊訓練後，至蘭博完成32小時實習(3個月內)。實習

內容包括: 

1.觀眾服務實習:參與志工服務台、兒童廳等展場服務，每次實習以4小時

為單位，共16小時。

2.導覽解說實習:配合資深解說組志工導覽時間，至少參加4場導覽試聽，

了解導覽解說重點、流程等，每次實習以4小時為單位，共16小時。

(五)考核

實習結束，經本館考核通過後，成為本館志工。考核方式為進行蘭陽博物館

簡介及常設展導覽約40-60分鐘。
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宜蘭縣立蘭陽博物館115年志工招募報名表

中文姓名 出生日期 民國　　年　　月　　　日

身分證字號 生理性別  □男    □女  □其他

聯絡電話 【手機】：                   【住家】： (    )

電子郵件信箱：

通訊地址：

最高學歷：

□國中以下（不含）  □國中  □高中職  □專科  □大學  □碩士  □博士

職業：

□退休：□公教人員　□非公教人員

□現職：□公教人員　□工商界　□家庭管理　 □學生　 □其他：

現職單位／曾任職單位／就讀學校科系：

緊急聯絡人：

姓名：                     電話：                   關係：

志願服務紀錄冊：□無　□有

可進行導覽之語文能力（可複選）：

□華語  □英語   □日語   □臺灣台語   □臺灣客語   □其他：

專長（可複選）：

□美工  □攝影  □兒童教學  □戲劇表演   □活動主持   □其他：      □無

證照（可複選）：

□導遊人員  □領隊人員 □手語翻譯技術士證  □基本救命術(BLS)

□救護技術員(EMT1-P)  □其他：               □無

成為蘭博志工的動機與期許（建議至少50字）：
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備註:本資料僅供志工招募及志工相關業務使用。
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